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28 DE MAIO DE 2025

NEWSLETTER NORDICOS

As ultimas noticias dos paises nérdicos

PREFACIO — COMO COMUNICAR DE FORMA EFICAZ COM PARCEIR0S
NORDICOS

A distancia entre Portugal e os paises noérdicos é grande em muitos sentidos -
incluindo na forma como se comunica e colabora. Seguem-se alguns conselhos
praticos que podem ajudar a evitar mal-entendidos e a fortalecer as relacodes de
trabalho.

Os escandinavos preferem um estilo de comunicacao direto, preciso e baseado em
factos. Trabalham frequentemente em organizacdoes com uma estrutura
hierarquica plana, com um elevado grau de transparéncia e uma cultura onde
todos os colaboradores contribuem de forma equitativa nas suas 4areas de
responsabilidade. Os titulos e a hierarquia tendem a ter pouca importancia, e as
decisbes sdo muitas vezes tomadas em conjunto. Os nérdicos tém uma tendéncia
clara para ir diretamente ao assunto, com o objetivo de trabalhar da forma mais
eficiente possivel. Por isso, muitas reunides comecam com algo como: “Estamos
aqui para discutir...”. Resumidamente: os noérdicos estido habituados a uma
comunicacao simples, clara e direta.

No sul da Europa - incluindo Portugal - a comunicacao é frequentemente mais
indireta, calorosa e pessoal. Aqui, as relacdes e a confianca desempenham um
papel central e constroem-se ao longo do tempo. E comum e esperado que se
dedigue mais tempo a conversa informal e ao contacto social como parte do
processo de colaboraciao. A hierarquia e a autoridade sido geralmente mais
levadas em linha de conta do que nos paises nérdicos, e os processos de decisao
podem, por isso, ser mais centralizados e demorados.
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E precisamente no encontro entre estes diferentes estilos de comunicacido que
podem surgir mal-entendidos - especialmente se nao se estiver atento as
diferencas. Enquanto muitos sul-europeus valorizam o desenvolvimento de uma
relacdo comercial sustentada na confianca mutua, os escandinavos esperam
frequentemente respostas rapidas e objetivas a questdes concretas - sem
necessidade de consulta a direcdo da empresa/organizacao. Para manter o
interesse de parceiros nérdicos, é claramente vantajoso evitar longas pausas na
correspondéncia. Caso nao seja possivel dar uma resposta definitiva de imediato,
pode ser util manter o didlogo ativo, explicando a razdo da demora e indicando
guando se podera dar uma resposta concreta.

Exemplo: “Neste momento, ndo podemos confirmar se temos disponibilidade para o
periodo solicitado, pois outro grupo grande também demonstrou interesse pelas
mesmas datas. O prazo para essa confirmacao é 15 de junho, pelo que prevemos

poder dar uma resposta definitiva logo de seguida.”

Por outro lado, atrasos significativos na resposta - ou auséncia de seguimento -
podem levar a perda de interesse e da oportunidade de colaboracao.

Existem ainda algumas diferencas entre as nacionalidades nérdicas:

Os dinamarqueses valorizam processos rapidos e decisdes eficientes. Sdo muito

diretos e informais na comunicacdo. A ironia e o sarcasmo fazem parte do seu
humor, e por vezes dizem o oposto do que realmente pensam para enfatizar um
ponto. Isto funciona bem internamente, mas pode ser facilmente mal
interpretado por quem vem de outras culturas.

Os suecos sdo geralmente mais pacientes e cordiais, e tendem a evitar conflitos.
Dao grande importancia ao consenso e a tomada de decisdes em grupo.

Os noruegueses tém, por norma, uma abordagem mais descontraida e nao
demonstram tanta wurgéncia. Em muitos aspetos, sdao semelhantes aos
dinamarqueses, mas de forma menos pronunciada.

Os finlandeses sdo muito diretos e precisos na comunicacao escrita, valorizando

os factos acima das emocodes. Na comunicacdo oral, sdo mais reservados, e o
siléncio em conversa nao é desconfortavel - é, simplesmente, parte da cultura.

Para a maioria dos nérdicos, o equilibrio entre trabalho e vida pessoal é quase
sagrado. Ao contrario de algumas outras culturas, nos paises noérdicos existe
uma separacao clara entre vida profissional e pessoal. Embora sejam geralmente
dedicados ao trabalho, os noérdicos tendem a ndo responder a e-mails ou
chamadas fora do horario laboral - a menos que se trate de algo
verdadeiramente urgente.

Esperamos que estas informacdes possam contribuir para uma comunicacao mais
eficaz e relacoes profissionais ainda mais fortes com o mercado nérdico.

Boa sorte com a vossa colaboracao - e boa leitura!
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SAIDA DA RYANAIR AFETA NEGATIVAMENTE 0
AEROPORTO DE BILLUND

A saida do maior cliente do aeroporto esta a causar dificuldades ao Aeroporto
de Billund. O diretor executivo antevé uma quebra acentuada no trafego e
procura agora novos parceiros. Sdo tempos “lentos e complicados” no maior
aeroporto da Dinamarca Ocidental, o Aeroporto de Billund. Quem o afirma é o
diretor executivo Jan Hessellund. Apesar de, esta segunda-feira, ter
apresentado as contas anuais de 2024, que mostram que o prejuizo de milhoes
do ano anterior se transformou em lucro, as suas preocupacdes sio outras.

Desde abril, o principal cliente do aeroporto, a Ryanair, encerrou a sua base
em Billund, o que, segundo Jan Hessellund, ira afetar significativamente o
trafego em 2025 e 2026.

“H4 muito siléncio no aeroporto. Temos um numero de passageiros bastante
inferior ao habitual. Apesar de estarmos ja bastante avancados na época de
verao, que costuma ser movimentada, o nosso trafego esta ao nivel dos meses
de inverno”, refere Jan Hessellund.

A Ryanair representou 1,1 milhdées dos 3,9 milhdes de passageiros que
passaram pelo Aeroporto de Billund em 2024. Para 2025, o aeroporto prevé
perder 850.000 passageiros devido a saida da Ryanair. Em 2026, Jan
Hessellund espera conseguir atrair novas companhias aéreas e aumentar o
trafego, mas ainda faltardao 600.000 passageiros em relacdo aos niveis de
2024.

A recuperacao total do trafego podera acontecer apenas em 2027 ou até mais
tarde, admite Hessellund.
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Acredito que, com o mercado atrativo que podemos comprovar, outras
companhias terdo interesse em operar aqui. Estamos em didalogo com varias
empresas, mas ndo conseguiremos recuperar o trafego no curto prazo”, afirma.

A Ryanair justificou o encerramento da base com o aumento das taxas
aeroportudrias. Além disso, criticou a nova taxa sobre passageiros imposta
pelo governo dinamarqués, que acrescenta até 50 coroas ao preco de cada
bilhete de avidao com partida da Dinamarca, com o objetivo de financiar a
transicao ecolégica da aviacao.

Apesar de ter perdido o seu maior cliente, Jan Hessellund nao se arrepende de
ter aumentado os precos.

“Um aeroporto tem de oferecer as mesmas condicdes a todas as companhias.
Embora preferissemos que a taxa verde sobre passageiros fosse eliminada, nao
podemos pagar as taxas pelas companhias aéreas. Por isso, pouco podemos
fazer quanto a decisio da Ryanair, além de tentar compensar a perda com
novos clientes”, conclui Jan Hessellund.

Fatos: O Aeroporto de Billund é o maior da Dinamarca Ocidental e foi
inaugurado em 1964. O municipio de Vejle detém a maior participacao
acionista, com 34,3%, enquanto os municipios de Kolding, Billund, Horsens,
Fredericia, Hedensted e Ikast-Brande detém o restante. A Billund Lufthavn
A/S possui 0,1%.

A partir do aeroporto, é possivel viajar para 84 destinos diretos. No final de
2024, o grupo empregava 1029 pessoas. Em 2024, passaram pelo aeroporto 3,9
milhdes de passageiros.

Fonte: https://borsen.dk/nyheder/virksomheder/ryanair-exit-traekker-
billund-lufthavn-ned
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ESTRATEGIA NORDICA DA TUI

A revista do sector Travelnews teve uma conversa com o diretor-geral da TUI,
Sebastian Ebel, sobre a estratégia nordica da TUI. Aqui ficam alguns
destaques:

Novos padrdes de viagem nos mercados nérdicos

Apds a pandemia, a procura dos consumidores no mercado de viagens moveu-
se em direcao a uma maior flexibilidade e viagens baseadas em componentes.
Para satisfazer esta procura, a TUI oferece tanto viagens charter tradicionais
como solucodes de pacotes dindmicos através da sua plataforma digital. A TUI
Nordic ja registou, em 2025, um crescimento na ordem dos 30% em pacotes
dindmicos, o que demonstra o sucesso significativo da TUI em adaptar-se as
preferéncias alteradas dos consumidores no mercado nérdico.

Maior foco em experiéncias e flexibilidade

A TUI esta a desenvolver uma plataforma digital de lazer numa plataforma
unificada, que oferece uma vasta gama de experiéncias, excursdes e
atividades cuidadosamente selecionadas. Isto proporciona aos viajantes
noérdicos uma maior liberdade de escolha e conveniéncia no planeamento
individual das suas viagens.

Relancamento planeado de cruzeiros no Norte

Como parte da aposta global da TUI no segmento de cruzeiros, estd também
planeado um foco acrescido no produto de cruzeiros nos mercados nérdicos.
Neste contexto, aposta-se especialmente em solucdes sustentaveis, por
exemplo através de novos navios de cruzeiro como o Mein Schiff 7 com
tecnologia ambiental avancada, o que é especialmente relevante para o
mercado noérdico ambientalmente consciente, onde a sustentabilidade tem
tradicionalmente alta prioridade entre os consumidores.

Fontes:
https://travelnews.no/nyheter/en-prat-med-tuis-konsernsjef-sebastian-ebel/
https://standby.dk/tui-fladt-chartersalg-men-stor-vaekst-med-rutefly/
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ALLER LEISURE ADQUIRE GRUPO SUECO DE AGENCIAS

A Aller Leisure acaba de adquirir o grupo de viagens sueco We Travel Group,
que emprega 24 pessoas e tem sede em Estocolmo. O grupo gera uma faturacao
anual de centenas de milhdées de coroas, embora o valor da aquisicao nao
tenha sido divulgado. Segundo Simon Pauck Hansen, CEO da Aller Leisure, as
negociacoes decorreram ao longo de varios meses.

Com esta aquisicao, a Aller Leisure reforca a sua posicao como operador
turistico na Suécia. O grupo ja detém vdarias marcas dinamarquesas, entre as
quais se destacam Gaia Travel, Gislev Rejser, Kulturrejser Europa, Nilles
Rejser, Nyati Safari, Nyhavn Rejser e Stjernegaard Rejser. Além disso, possui
90% da BilletKontoret - o maior grossista de bilhetes de avido da Dinamarca -
bem como a agéncia Aller Travel na Noruega e, até agora, a sueca Kulturresor.

Pouco conhecido no mercado dinamarqués, o We Travel Group foi fundado em
2007 e detém marcas como Grand Tours, Aventyrsresor, Historiska Resor e
Reseskaparna. De acordo com a Aller Leisure, o grupo oferece viagens
organizadas de alta qualidade, tanto em grupo como individuais, a uma base
de clientes ampla e fiel.

“Vemos um grande potencial em introduzir alguns dos nossos produtos
dinamarqueses no mercado sueco através das marcas existentes do We Travel
Group”, afirmou Simon Pauck Hansen ao portal Standby.dk. “Ao mesmo
tempo, ganhamos acesso a um conhecimento local valioso que nos ajudara a
expandir a nossa oferta na Suécia.”
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Em comunicado de imprensa, o presidente do conselho de administracao,
Morten Kriger, descreve a aquisicdo como um investimento estratégico: “Nos
ultimos anos temos avaliado as nossas oportunidades de reforcar a presenca
no mercado sueco. Com a aquisicdo do We Travel Group, assegurdmos uma
base sélida sobre a qual podemos crescer.”

O We Travel Group continuara a ser liderado por Kerstin Swanvall, enquanto
diretora executiva. Simon Pauck Hansen conclui: “O We Travel Group possui
varias marcas fortes e bem estabelecidas, que correspondem aos segmentos
gue também sao foco da Aller Leisure. Combinando os seus conhecimentos
com as vantagens da nossa dimensdo como grupo turistico, acreditamos que
poderemos expandir significativamente a nossa oferta nos préximos anos.”

Fonte: https://standby.dk/aller-leisure-koeber-svensk-rejsekoncern/

AGENCIAS DE VIAGENS DE LUXO DINAMARQUESAS
FUNDEM-SE SOB UM SO NOME

As duas agéncias sediadas em Hellerup, Peacock Travel e Discovery Travel -
ambas maioritariamente detidas por Estelle Torp - passam agora a operar
apenas sob o nome Peacock Travel.

“Alguns clientes tinham dificuldade em distinguir entre as duas,” explica a
empresaria.

Este ano assinala o 30.° aniversdrio da fundacao da Discovery Travel por
Estelle Torp. Em 2011, ela adquiriu também a agéncia de luxo Peacock Travel.
Atualmente, ambas partilham morada e contam com uma equipa de 12
colaboradores na Hellerupvej.

Agora, o nome Discovery Travel sera retirado de cena, confirmou Estelle Torp
ao portal Standby.dk. A partir de agora, a agéncia de viagens de luxo
funcionara exclusivamente sob a marca Peacock Travel.

TTLBLD DESTINATIONER BRANDS ERYDSETOGTER K1 OM 0% KONTAKT
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Num comunicado de imprensa, Peacock Travel é apresentada como “a marca
lider na Dinamarca no segmento de viagens exclusivas.”

Sobre a decisao de unificar as duas marcas, Estelle Torp afirma:

“Optamos por manter apenas o nome Peacock Travel porque alguns clientes
estavam confusos com as diferencas entre os produtos da Discovery e da
Peacock. Agora é tudo mais claro. Continuamos a oferecer as viagens em que
somos especialistas - com os nossos parceiros de confianca e condicdes
preferenciais. Reunimos o melhor de ambas as agéncias e trabalhamos com os
melhores fornecedores em todo o mundo.”

A nova abordagem abrange tanto destinos europeus como intercontinentais,
reunindo o que de melhor havia nas duas marcas originais.

Peacock Travel serve um publico exigente que procura viagens de luxo.

“Para mim, nido importa se uma viagem custa 50 mil ou 500 mil coroas. O que
interessa é encontrarmos a viagem certa para cada cliente. Nao trabalhamos
com foco na quantidade, mas sim na qualidade. E o aconselhamento
personalizado que nos define,” afirma Estelle Torp.

Nota editorial: A Peacock Travel oferece estadias de luxo em Portugal,
nomeadamente em hotéis de referéncia no Algarve, Lisboa, Madeira, Alentejo
e Douro.

Fonte: https://standby.dk/danske-highendrejsebureauer-dropper-et-af-to-
navne/

—
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HOTEIS PODEM AUMENTAR 0 REVPAR EM 55% COM
EXPERIENCIAS — SEGUNDO RELATORIO

Uma nova andlise revela uma ligacdao clara entre a aposta dos hotéis em
experiéncias e um aumento significativo nas receitas por quarto disponivel.
As cadeias hoteleiras escandinavas norueguesas Strawberry e Thon Hotels
confirmam ambas um foco crescente nesta estratégia.

Os hotéis podem aumentar as suas receitas através de experiéncias de varias
formas:

-precos mais elevados por quarto quando o hotel se posiciona como um destino
de experiéncias;

‘maior taxa de ocupacao ao atrair héspedes com ofertas unicas;

-estadias mais longas, motivadas por um maior numero de atividades
disponiveis;

-receitas adicionais provenientes das proéprias experiéncias, como
restaurantes, tratamentos de spa, atividades e eventos.

Fonte: https://travelnews.no/nyheter/revpar-strategi-opplevelser-hotell-
turneo/

INCREASE REVPAR. MAXIMIZE PROFITS

NORWEGIAN ACUSADA DE TAXAS ILEGAIS SOBRE
BAGAGEM DE MAOD

O Conselho do Consumidor da Noruega, em conjunto com outras 16
organizacdes, apresentou uma queixa a Comissao Europeia e a rede CPC
contra sete companhias aéreas - incluindo a Norwegian - por alegadas taxas
ilegais sobre bagagem de mao. Segundo uma decisdao do Tribunal de Justica da
UE de 2014, os passageiros tém direito a transportar bagagem de mao normal
gratuitamente, desde que cumpra requisitos razoaveis de peso, dimensido e
seguranca. Este direito deve ser considerado incluido no preco do bilhete.
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A diretora do Conselho do Consumidor, Inger Lise Blyverket, exige uma
investigacdo a nivel europeu sobre as praticas comerciais das companhias
aéreas, alegando que estas violam as regras da UE ao cobrarem taxas por
bagagem de mao de tamanho razoavel.
Ela apela ainda a Comissao Europeia para definir claramente o que se entende
por “peso e dimensdo razoaveis”, a fim de evitar confusdo entre os
consumidores.
A porta-voz da Norwegian, Eline Hyggen Skari, rejeita as acusacdes e afirma
gue a politica de bagagem da companhia esta em conformidade com as normas
da UE. Sublinha ainda que muitos clientes apreciam nao ter de pagar por
bagagem que nao utilizam.
As sete companhias aéreas visadas na queixa sao: Norwegian, EasylJet,
Ryanair, Transavia, Volotea, Vueling e Wizz Air.

Fonte: https://travelnews.no/nyheter/norwegian-anklages-for-ulovlige-
gebyrer-pa-handbagasje/

ks

A STIERNEGAARD REJSER CELEBROU 35 ANOS -
PORTUGAL ENTRE OS DESTINOS PRINCIPAIS

Houve casa cheia na sede de viagens junto a estacido de @sterport, em
Copenhaga, quando a Stjernegaard Rejser assinalou o seu 35.° aniversario com
uma rececao para clientes, fornecedores, parceiros e um antigo proprietario. A
agéncia, que faz parte do grupo Aller Leisure, partilha instalacdes com outras
marcas do grupo, como Nyhavn Rejser, Kulturrejser Europa e Gaia Travel.

A Stjernegaard Rejser foi fundada em 1990 por Niels Stjernegaard e vendida a
Asger Domino em 2007. Durante o seu mandato, o volume de negdcios cresceu
de 50 para mais de 200 milhdées de coroas dinamarquesas, antes de ser
adquirida em 2018 pela Aller Leisure.
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O atual diretor executivo, Per Mgller Jensen, que assumiu funcbes em janei
de 2021, recordou no seu discurso o percurso da agéncia - de viagens de grupo
de longo curso até um portefdlio mais diversificado com cruzeiros e viagens
individuais. Destacou também uma expansao importante da oferta: “A Europa
entrou no globo da Stjernegaard Rejser com a Groneldndia e Portugal como
grandes destinos - e continuam ambos no nosso top 10.”

Atualmente, a agéncia propde 277 viagens diferentes para cerca de 60 paises.
Entre os 10 destinos mais populares estdao Bali, as Ilhas Virgens Americanas,
Japao, Peru, Tailandia, Vietname - e também Portugal e a Gronelandia.

Desde a aquisicao pela Aller, a Stjernegaard adaptou-se a um mercado em
constante mudanca, ultrapassando mesmo a pandemia com 16 meses sem
qualquer cliente a viajar. Sobreviveu gracas a solidez do grupo Aller e ao
empenho dos seus colaboradores. Simon Pauck Hansen, CEO da Aller Leisure,
elogiou no seu discurso a ambicido e dedicacdao da equipa: “A Stjernegaard
Rejser tem produtos fantasticos e vai sempre mais longe pelos seus clientes.”
Entre os convidados esteve também o antigo proprietdrio, Asger Domino, que
revelou continuar a comprar todas as suas viagens através da Stjernegaard: “E
também uma boa forma de manter o contacto com a agéncia.”

Fonte: https://standby.dk/aller-leisure-rejsebureau-fejrede-sine-foerste-35-

aar/

A PERCEGCAO DOS DINAMARQUESES SOBRE A SUA
PROPRIA ECONOMIA E PARADOXAL

Um fendmeno curioso tem recentemente despertado a atencdo dos
economistas. Os dinamarqueses tém empregos em abundincia e aumentos
salariais, e o Estado estd a nadar em dinheiro - mas, ao mesmo tempo, muitos
dinamarqueses acreditam, sem rodeios, que as coisas estdo a correr
pessimamente.

al
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Pode soar exagerado, mas nao é de todo uma hipérbole.

Os dinamarqueses sao regularmente questionados sobre como esperam que
esteja a situacdo econdémica da sua familia dentro de um ano, em comparacao
com a atual. E, nos ultimos meses, as respostas tém sido tdo negativas que os
resultados de abril e maio de 2025 estdo entre os 10 mais pessimistas de
sempre - numa sondagem realizada quase 500 vezes desde 1974.

Isto contrasta fortemente com os principais indicadores econdémicos: o
emprego nunca foi tido elevado. Os trabalhadores do setor privado tiveram
aumentos salariais histoéricos. A inflacdo tem-se mantido baixa ha quase dois
anos. A Dinamarca tem o maior excedente orcamental entre os 27 paises da
Unido Europeia - pelo sexto ano consecutivo. E praticamente todas as
previsdes apontam para a continuacao dessa tendéncia.

Entdo porque é que tantos dinamarqueses estdao preocupados?

Uma nova sondagem oferece agora uma resposta clara - mas também
invulgar.

Segundo esta sondagem, quase um terco dos dinamarqueses acredita que a sua
situacdao econdmica pessoal ird piorar no préoximo ano, revela o inquérito
realizado pela YouGov para o Danske Bank.

E quando se pergunta a esse terco da populacido que fatores pensam que irdo
agravar a sua situacdo econdémica, had duas respostas intimamente
relacionadas que se destacam claramente das restantes.

61% respondem: maior inflacdo. E 60%: poder de compra reduzido.

»A resposta é bastante clara - mas também algo desligada da realidade
econdémica«, afirma ela.

Fonte: https://politiken.dk/danmark/oekonomi/art10419677/Til-
%C3%B8konomers-undren-er-mange-af-os-stadig-skrxC3%Abékslagne-for-

inflationen
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CEO DA RYANAIR ACREDITA NA SUECIA

“Penso que vamos regressar ao mercado doméstico". Comentario do CEO da
Ryanair, Eddie Wilson, durante uma entrevista exclusiva na sede da empresa
em Dublin. O jornal Flygtorget teve a oportunidade de entrar no coracdo da
Ryanair, onde a direcdo da maior companhia aérea da Europa falou sobre as
ambicdes e os planos futuros para o mercado sueco.

Numa conferéncia de imprensa em Dublin, encontramos Eddie Wilson, o
carismatico lider da maior companhia aérea da Europa, com cerca de 180
milhdées de passageiros por ano e 600 avides em funcionamento. Tal como o
seu colega Michael O'Leary, é uma pessoa descontraida e de coracao aberto,
que tem todo o gosto em partilhar os segredos da histéria de sucesso da
Ryanair. Ou, na verdade, ndo ha segredos:

EW - Ninguém escolhe a Ryanair apenas porque gosta de voar, escolhem-nos
porque somos baratos, pontuais e seguros.

Eddie Wilson elogia a Suécia pela abolicdo da taxa aérea a partir de 1 de julho.
A Ryanair afirma claramente que os trés novos 737, dois para Arlanda e um
para Gotemburgo, sdo uma resposta direta a abolicdo da taxa de aviacao,
pretendendo, este veradao, também colocar mais dois Boeing 737, um em
Arlanda e outro em Gotemburgo.

EW - Ao contrdrio da Dinamarca e da Noruega, a Suécia apercebeu-se de que
existe uma situacdao de concorréncia entre os paises quando as companhias
aéreas escolhem os destinos em que querem investir.

Depois de oferecer um programa doméstico bastante extenso com cinco rotas,
a Ryanair abandonou o mercado doméstico sueco em 30 de setembro do ano
passado.
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O motivo foi o aumento continuo das taxas aeroportudrias e das taxas de
aviacado neste mercado. A palavra “taxa aérea” ndo é popular entre a Ryanair,
que estd a contar todos os céntimos para fazer funcionar o seu negdcio de
sucesso. E quem realmente sentiu o gosto da aversiao da Ryanair as taxas
aéreas foram os dinamarqueses, que perderam 32 rotas dinamarquesas,
gquando a Ryanair redistribuiu a capacidade para outros paises da UE sem
taxas aéreas.

Questionado sobre a razao pela qual considera que os voos domésticos suecos
diminuiram, Wilson ndo tem uma resposta direta:

EW - E um mercado dificil, os passageiros querem voos didrios com elevada
frequéncia, e isso nao funcionou para nds, mas penso que voltaremos a esse
mercado, a medida que colocamos mais avides e aumentamos a atividade na
Suécia, este pode ser um desenvolvimento natural.

Um mercado que definitivamente funciona para a Ryanair é o dos voos
internacionais a partir de Arlanda e Landvetter. A oferta aumentou em 30% e
a Ryanair esta pronta para continuar a crescer na Suécia.

Quando Eddie Wilson prevé o futuro, acredita que sé restarao quatro
companhias aéreas na Europa:

EW - Lufthansa, Air France-KLM, IAG e Ryanair, e as restantes serdo
engolidas ou desaparecerdo. Podemos aumentar a capacidade na Suécia
porque as companhias aéreas SAS e Norwegian estdo a diminuir e alguém tem
de preencher a capacidade existente nos aeroportos. A reducao dos custos é
fundamental para a afetacdo dos recursos e a abolicio da taxa de aviacao
significa que esperamos continuar a crescer na Suécia.

E com 29 novos avides a caminho no préximo ano e mais 300 planeados, a
Ryanair tem claramente espaco para se expandir. A ideia de negédcio é simples:
transportar pessoas em avides completos de A para B entre aeroportos com as
tarifas mais baixas possiveis.

- A nossa atividade é "dull as dishwater” (tdo0 mondétona como a agua de lavar
a louca) . Ninguém quer estar num avido, ninguém quer estar num aeroporto,
mas toda a gente quer viajar de forma barata.

Afirmacao de Michael O'leary ha 9 anos.

Fonte: Ryanairs vd tror pd Sverige - Flygtorget
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SUECIA - GRANDE PRESSAO NA PROCURA DE VIAGENS DE
ULTIMA HORA DURANTE 0 DIA DA ASCENSAOQ (29.05)

De acordo com os dados do sitio de pesquisa de hotéis e viagens Momondo, as
pesquisas de voos para o fim-de- semana do Dia da Ascensdo aumentaram
para varios destinos s6 no ultimo més.

Paralelamente ao aumento das pesquisas de voos, a Momondo regista também
uma ligeira descida dos precos durante o mesmo periodo, o que o torna
particularmente favoravel para quem pretende reservar uma viagem de
ultima hora.

Per Christiansen, especialista em viagens da Momondo - No periodo que
antecede o Dia da Ascensdo, a Europa é o destino mais atrativo, com Paris,
Londres e os favoritos espanhodis, como Malaga, Palma e Barcelona, a
liderarem as preferéncias. Para o viajante que quer garantir um pouco de sol,
recomendamos uma viagem ao Mediterrdneo - onde, por exemplo, o preco dos
voos da Suécia para Palma caiu 16% em comparacdo com um més atras.

Os cinco principais destinos neste periodo:

1.Paris

2.Londres
3.Malaga

4.Palma de maiorca
5.Barcelona

Ficha dos dados apresentados :

Com base em pesquisas de voos efetuadas na Momondo durante o periodo de 1
de abril de 2025 a 12 de maio de 2025 para viagens com partida entre 28 de
maio de 2025 e 1 de junho de 2025 de qualquer aeroporto sueco. Estas foram
comparadas com pesquisas efetuadas durante o periodo de 1 de marco de 2025
a 12 de abril de 2025 com as mesmas datas de viagem. Todas as tarifas sao
tarifas médias de ida e volta em classe econémica. As alteracdes percentuais
sdo aproximadas.

Fonte: Hogt soktryck efter sista minuten-resor under Kristi himmelsfird -
Travel News
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SUECIA — SAO POUCOS 0S SUECOS QUE PRETENDEM
PAGAR UM PREGO MAIS ELEVADO PELO CLIMA

O povo sueco é um dos que mais mostra preocupacdao com as alteracdes
climdticas, mas sdo cada vez menos os que estao dispostos a pagar para fazer
algo a esse respeito. Sdo as conclusdes do mais recente relatério da Escola
Superior de Economia da Suécia (Handelshdgskolan).

E um paradoxo. A preocupacdo com as alteracdes climaticas mantém-se a um
nivel elevado entre os suecos, de acordo com o Inquérito sobre
Sustentabilidade e Financas dos Consumidores da Handelshdgskolan, 78%
concordam que o aquecimento global é causado principalmente pelos seres
humanos.

E certo que se trata de uma ligeira descida em relacdo ao ano anterior. No
entanto, a nivel internacional, continua a ser um grau elevado.

Anders Anderson, docente em economia financeira e um dos autores do
estudo - Nao temos ilhas de pessoas isoladas da ciéncia como se vé noutros
paises.

Por outro lado, a percentagem de pessoas que aceitam que a sua reforma seja
ligeiramente inferior, no caso de investirem em fundos sustentaveis,
diminuiu de 19 para 11%.

Anders Anderson - Noutros inquéritos, verificamos também uma diminuicao
do empenhamento nas questdes ambientais.
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Menos pessoas acreditam que o Acordo de Paris ndo serda cumprido

Embora a maioria das pessoas continue a aceitar que, de acordo com os dados
cientificos existentes, os seres humanos estdo a causar as alteracdes
climaticas, é menos provavel que deem ouvidos aos avisos sobre as suas
consequéncias.

A percentagem de pessoas que acreditam que as temperaturas globais irao
aumentar mais do que o objetivo do Acordo de Paris de 1,5 graus , baixou de
87 para 78%. A percentagem de pessoas preocupadas com a possibilidade de o
nivel global do mar subir um metro ou mais também diminuiu
significativamente.

Anders Anderson - “Existe um termo para este fendémeno, o raciocinio em
beneficio proprio” (self-serving reasoning), significa que as pessoas tendem a
interpretar os factos de uma forma que possa justificar o seu comportamento.

- E uma forma de racionalizarem as suas escolhas para si préprias.
Dar prioridade a economia em detrimento do clima

O declinio do compromisso ambiental e climatico surge numa altura em que
temos sido inundados com noticias sobre incéndios florestais na Australia e
na Califérnia, inundacdées no Bangladesh e calor mortal no sul da Europa.

De acordo com Anders Anderson, esta situacao pode ser explicada pelo facto
de outras questdes se terem tornado mais importantes na mente das pessoas.

Anders Anderson - Por exemplo, temos ameacas de guerra da Russia e
tiroteios de gangs, o que faz com que as pessoas queiram dar prioridade a
outras coisas

A politica climatica sofre uma polarizacao

Além do mais, as questdes climaticas e ambientais estdo cada vez mais
polarizadas politicamente. O que Anders Anderson descreve como forcas
populistas de direita e de esquerda estarem a reforcar esta polarizacao.

AA - A questiao climatica é bastante grata por ser tao nomeada, tanto em
termos populistas de direita como de esquerda. Do ponto de vista populista de
esquerda, temos a dimensdo de que é a elite capitalista que estd a destruir o
mundo e, do ponto de vista da direita, podemos perguntar porque é que nos,
suecos, devemos pagar precos mais elevados pela gasolina quando sao outros
que poluem.
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Num panorama politico como este, tentar influenciar os adversarios com
factos tem pouco efeito. Mais um artigo sobre incéndios florestais algures
pode, em vez disso, reforcar a oposicdo a uma acao climatica dispendiosa.

AA - Se ja tivermos uma opinido formada, somos seletivos quanto a
informacao que optamos por receber.

“As pessoas nao gostam de pagar impostos”

Anders Anderson afirma que este comportamento foi confirmado por varias
experiéncias psicoldgicas.

AA - Nos Estados Unidos, foi pedido a um grupo de pessoas com opinides
diferentes sobre o clima que lessem o mesmo texto sobre uma noticia relativa
ao clima. Depois de lerem o texto, foi-lhes perguntado se tinham mudado de
opiniao.

Independentemente do que as pessoas acreditavam antes da experiéncia e
independentemente do que o artigo mostrava, as pessoas tenderam a cimentar
as opinides que ja tinham. Mas o que é que devem fazer os politicos e as
empresas se ainda quiserem obter apoio para uma acao climatica
potencialmente dispendiosa?

AA - E perigoso enfiar a mensagem pela garganta abaixo das pessoas, pode ter
o efeito contrario.

Se quisermos obter o apoio da populacido , a aplicacido de impostos
generalizados para reduzir as emissdes ou financiar as acdes climaticas pode
ser uma mia ideia.

As pessoas nao gostam de pagar impostos, por isso é uma mensagem dificil de
comunicar. Eu acredito mais em explicar e clarificar como uma reforma se
destina a criar condicdes para a reducao das emissodes.

Ficha:

O relatério Sustainability and Consumer Finances Survey (Inquérito sobre a
sustentabilidade e as financas dos consumidores) foi elaborado pela
Handelshégskolan.

O inquérito questionou os eleitores suecos sobre as suas opinides
relativamente a questdes relacionadas com o clima. O relatério deste ano
baseia-se num inquérito realizado em 2024.

Fonte: Klimatoron 6kar - men fAgora earre vill betala fér 16sningar
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SUECIA — EMPRESA BYKETTIL TRAVEL DUPLICA 0
VOLUME DE NEGOCIOS E EXPANDE-SE PARA ESTOCOLMO

A Bykettil Travel, sediada em Gotemburgo, continua a crescer fortemente. A
empresa de viagens de nicho, cujo negécio se foca em viagens personalizadas e
de qualidade, duplicou o seu volume de negdcios e o seu pessoal no ultimo
ano.

A empresa aumentou a sua equipa de dois para quatro designers de viagens
para responder a crescente procura. Ao mesmo tempo, estd a ser estabelecida
uma presenca em Estocolmo através do recrutamento de Andrea Rosso,
enquanto Mona Glittervik esta a reforcar a organizacao em Gotemburgo.

Marlene Kettil, fundadora e coproprietaria - Constatamos um claro aumento
do interesse por viagens que combinam qualidade, atencdao e aquilo a que
chamamos “luxo discreto”. Isso da-nos espaco para crescer sem comprometer o
nosso toque pessoal.

No 4ambito desta expansdao, a byKettil também se mudou para novas
instalacoées no centro de Gotemburgo e lancou uma nova identidade visual. A
empresa, fundada em 2020 e atualmente detida pela Kettil em conjunto com a
Red Six, estd agora a posicionar-se para um crescimento continuo no
segmento superior do mercado de viagens.

Fonte: byKettil Travel dubblar omsittningen och expanderar till Stockholm -

by Kettil

TAILORED TRAVEL

SUECIA - BATTLE TOURS NOVO OPERADOR TURISTICO

A ideia deste negdbcio é a de vender viagens de grupo a locais e destinos com
histéria de guerra. O principal grupo-alvo sdao pessoas do sexo masculino, que
apreciam temas relacionados com a histéria militar e da guerra.

O interesse pela histéria militar ndo diminuiu com a guerra na Ucrania - pelo
contrario. Isto significa que Ronnie Holmgren, dono da empresa, vé boas
oportunidades de negdcio para visitas de grupo a famosos teatros de guerra.
Ele proprio tem um passado na “Fundacdo Biblioteca de Histéria Militar
Sueca” (SBM), onde foi responsavel pelo desenvolvimento das
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atividades relacionadas com viagens e eventos. De resto, a SMB dedicava-se
principalmente a edicido de livros e vendia também equipamento novo.
Quando a rentabilidade da venda de livros, em particular, comecou a
diminuir, todas as vendas foram interrompidas no inicio do ano passado.

RH - Quase de imediato, decidi comecar o meu préprio negdécio de viagens.
Quero simplesmente continuar a oferecer viagens de grupo emocionantes e
educativas para aqueles de nds que se interessam por este tipo de tematica.
Na realidade, estes importantes acontecimentos sido encarados de uma forma
completamente diferente quando se estd num antigo campo de batalha, num
castelo em ruinas ou a bordo de um navio de guerra.

No ano passado, Ronnie iniciou a sua atividade e conseguiu organizar uma
viagem, mas este ano planeia organizar oito a dez viagens, nomeadamente aos
Balcas e a Alemanha.

A Segunda Guerra Mundial é o epicentro ideolégico da histéria militar e todos
os anos a Europa comemora grandes batalhas e vitdorias importantes.

A Suécia estda em paz ha mais de 200 anos, mas, apesar disso, ainda existe um
grande interesse pelo assunto em muitas zonas do pais, onde a Battle Tours
encontra o seu principal publico-alvo.

RH- A maioria sio homens, claro, mas para a viagem desta primavera a
Normandia, via Reino Unido, espera-se que um terco sejam mulheres.

RH- E uma viagem completamente Unica que agora somos os primeiros a
oferecer. Gosto de desenvolver novos conceitos e destinos porque isso cria
experiéncias unicas para o viajante e isso é necessario. Comecamos por voar
para Londres. Depois vamos a Portsmouth e visitamos varios navios e o museu
do Dia D com um historiador militar britadnico que é um verdadeiro guia
especializado. Depois, apanhamos um barco para atravessar o Canal da
Mancha, a mesma viagem que os soldados fizeram, e visitamos as famosas
praias de desembarque da Normandia". Viagem que custara 23.000 SEK, mais
o bilhete de aviao.




¥ visit Portugal

RH - Mas isso inclui uma réplica militar inica de um relégio da Normandia,
exatamente o mesmo reldgio usado pelos comandantes britidnicos durante a
batalha. S6 isso vale um pouco mais de 4.000 SEK e tais *USPs podem ser
oferecidos gracas aos contactos da SBM, algo que nao se pode comprar em
lojas.

A Battle Tours ndo gasta um céntimo em anuncios, sendo o marketing feito
principalmente através de uma rede de cooperacido muito eficaz de contactos
gue gerem Varios canais nas redes sociais - precisamente sobre o tema da
histéria da guerra e do exército. Para além disso, colabora com a revista
digital Pen & Sword, anteriormente publicada pela Biblioteca Sueca de
Historia Militar, mas que foi agora relancada pelos antigos colegas de Ronnie.
Tem também um canal no Youtube onde sdo publicados filmes sobre sitios de
histéria militar, veiculos militares e outros assuntos que interessam a este
grupo-alvo.

Também serdo organizadas viagens a Chipre, onde a Suécia tem desde ha
muito um importante destacamento da ONU, e ao Reino Unido para o
Tankfest - um grande evento que apresenta tanques de todo o mundo.

RH- Estas viagens tendem a nao ser tdao populares entre as mulheres.
Normalmente, ha apenas 1-2 mulheres num grupo de 40 homens, mas isso
depende sobretudo do tema da viagem.

A viagem a Normandia dura seis dias, mas o formato mais comum na Europa é
um fim- de- semana prolongado de quatro dias.

RH- Claro que depende do sitio para onde se vai, mas muitas pessoas nao
podem estar longe durante muito tempo numa viagem como esta. Muitos dos
nossos viajantes sdo idosos e reformados, mas também temos outros que ainda
estdo a fazer a sua carreira laboral. Muitos também tém familias com filhos
ou netos e, para conciliar todos os compromissos, viajar durante um fim de
semana prolongado, por exemplo, agrada a muitos.
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No futuro, prevé Ronnie um grande desenvolvimento continuo e a
oportunidade de oferecer destinos ainda mais exclusivos, em parte gracas a
varias boas colaboracdes e producdes encomendadas.

RH- Estou muito grato pela confianca e pelo facto de muitas pessoas
considerarem importante continuar a oferecer a oportunidade de vivenciar a
histéria da guerra in loco, o que é significativo porque se trata de um tema
muito relevante.

*Unique sellings points

www.travelnews.se/intervju/mot-mannen-bakom-den-nya-researrangoren-
battle-tours/

BOA CONTINUAGAO DA SEMANA



